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Bettlistrasse 22 Telefon 044 801 99 20 www.sdeu.ch
8600 Diibendorf ~Telefax 044 801 99 30 mail: admin@sdeu.ch

Amtsvormundschaft fiir Erwachsene
Sozialberatung, Hilfe bei persanlichen, finanziellen und sozialen Problemen

Bettlistrasse 22, 8600 Diibendorf
Tel. 044 801 99 20 / Fax 044 801 99 30 / mail: info@sdeu.ch

Beratung und Hilfe bei Alkohol- und

anderen Suchtproblemen

Gesprichsgruppe fiir Personen mit Suchtproblemen

jeden 2. Donnerstagabend

Bettlistrasse 22, 8600 Diibendorf
Tel. 044 801 99 20 / mail: alkohol@sdeu.ch

Wohngruppe Geeren
untere Geerenstrasse 58
8600 Diibendorf

Tel. 044 822 13 37

Begleitete Notzimmer
Wilstrasse 93, 8600 Diibendorf

Administration/Anmeldung:

Soziale Dienste fiir Erwachsene
Bettlistrasse 22, 8600 Diibendorf

Tel. 044 801 99 20 / mail: wohnen@sdeu.ch

Taglohneinrichtung Job-Bus
Job-Werkstatt

Bahnhofstrasse 51
8600 Dubendorf
Tel. 044 822 03 22 / Fax 044 801 99 20 / mail: arbeit@sdeu.ch
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Im vergangenen Jahr musste der Zweckverband leider vom Austritt
der Gemeinde Egg auf Ende 2008 Kenntnis nehmen, nachdem die
Gemeindeversammlung in einem zweiten Anlauf dem Austritt zu-
stimmte. Von Seiten der Aufsichtskommission des Verbands wurde
dieser Entscheid bedauert, weil er zu einem Zeitpunkt erfolgte, in
welchem bereits die wegen der neuen Kantonsverfassung notwendi-
ge Revision der Verbandsstatuten in die Wege geleitet war. Diese
Revision beinhaltet auch eine inhaltliche Ueberpriifung der Aufgaben-

gebiete der Sozialen Dienste.

Der Austritt wird aber auch bedauert, weil damit die Solidaritit
innerhalb eines Verbands zur Bewiiltigung gemeinsamer Aufgaben in
Frage gestellt wird. Solange die Finanzen stimmen, ist man zur
gemeinsamen L&sung von sozialen Aufgaben bereit. Wird das Geld
knapp, besteht die Tendenz, namentlich im Sozialbereich Zu sparen.
Gerade in diesem Bereich, sei dies in der persénlichen Sozialhilfe, der
vormundschaftlichen Arbeit oder im Suchtbereich, sehen sich die
Gemeinden zunehmend mit mehr und komplexeren Aufgaben von
betroffenen Personen konfrontiert. Die Bewiltigung dieser Anforde-
rungen bringt eine einzelne Gemeinde schnell an ihre Grenzen,
sowohl fachlich als auch finanziell. Es ist wichtig und davon bin ich
liberzeugt, dass die Gemeinden von einem starken Verband profitie-

ren, der betrieblich und fachlich gut qualifizierte Dienste bereit stellt.

Mit der angelaufenen Revision der Verbandsstatuten wird das Ziel
verfolgt, den Gemeinden auch in Zukunft fachlich qualifizierte Hilfe-

stellungen durch die Sozialen Dienste anzubieten.
Ich spreche dem Leiter und den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

der Sozialen Dienste meinen grossen Dank aus fiir die geleistete

Arbeit im vergangenen Jahr.

Esther Brunner, Prisidentin der Aufsichtskommission
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Problemfeld
wirtschaftliche Sozialhilfe

GEDANKEN.ZUR ARBEIT.IM_ABGELAUFENEN. JAHR..

Die Missbrauchsdiskussion in der Sozialhilfe nahm in der Oeffentlich-
keit auch im vergangenen Jahr breiten Raum ein. Beeinflusst wurde die
Diskussion durch den nach wie vor enormen Spardruck, welchem die
Gemeinden ausgesetzt sind. In diesem Zusammenhang wurde auch
Kritik laut an der Arbeit der Sozialen Dienste fiir Erwachsene im

Bereich der Betreuung sozialhilfeabhingiger Personen.

Es wurden Einwinde gedussert, wonach der Sozialdienst bei der
Betreuung von Sozialhilfebeziigern zu ,klientenfreundlich sei und
deshalb Gefahr bestehe, Mehrkosten zu verursachen. In diesem
Zusammenhang ist darauf hinzuweisen, dass der Bereich der wirt-
schaftlichen Sozialhilfe und damit verbunden die Begleitung sozialhil-
feabhiingiger Personen grundsitzlich in die Zustindigkeit der &rtlich
zustéindigen Sozialhilfebehérden fille. In den vergangenen Jahren wur-
den die Gemeinden aber vermehrt mit schwierigen Sozialhilfemanda-
ten konfrontiert, die sie dem Sozialdienst fiir Erwachsene zur Fiihrung
iiberwiesen. Im Sinne der guten Dienste und soweit es die personel-
len Mé&glichkeiten zuliessen, wurden diese Fille im Rahmen der per-
sonlichen Hilfe zur Fithrung iibernommen. Dies, obwohl die wirt-
schaftliche Sozialhilfe nicht zum Aufgabengebiet des Zweckverbands
gehort.

Die Finanzhoheit im einzelnen Sozialhilfefall liegt vollumfinglich bei
der zustindigen Sozialbehérde. Der Sozialdienst verwaltet lediglich im
Zu-sammenwirken mit dem betroffenen Klienten das durch die zu-
stindige Sozialhilfebehsrde bewilligte Sozialhilfebudget. Somit besteht
auch keine Moglichkeit, Mehrkosten zu verursachen. Zutreffend ist,
dass bei sehr komplexen problembeladenen Sozialhilfefillen, betreffen
diese psychisch kranke oder suchtabhingige Personen, Integrations-
bemiihungen und die Loslésung aus der Sozialhilfeabhingigkeit nicht
auf Anhieb und oft nur nach langwierigen Bemiihungen — wenn iiber-
haupt — gelingen. Dies mag bei Aussenstehenden den Eindruck er-
wecken, die Hilfsbemiihungen von Seiten des Sozialdienstes wiirden

ungeniigend bzw. zuwenig zielgerichtet erfolgen.
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Standortbestimmung

tiber die aktuellen
Aufgabenfelder des
Zweckverbands Soziale
Dienste flir Erwachsene

Die Diskussion innerhalb des Verbands iiber Aufgaben und Zustindig-
keiten im Bereich der wirtschaftlichen Sozialhilfe hat gezeigt, dass
diesbeziiglich Klirungsbedarf besteht, der im Rahmen der anstehen-

den Revision der Verbandsstatuten zu behandeln ist.

Im ersten Halbjahr 2006 wurde durch die Hochschulen fir Wirtschaft
und Sozialarbeit, Luzern eine Standortbestimmung iiber die aktuellen
Aufgaben und zukiinftigen Arbeitsfelder des Zweckverbands Soziale
Dienste fiir Erwachsene durchgefiihrt. In diese Standortbestimmung
wurden sowohl die Sozialvorstinde, die Sozialhilfe- und Vormund-
schaftsbehérden der Verbandsgemeinden als auch das Netz der
Institutionen, mit welchen die Sozialen Dienste in regelmissigen
Arbeits- und Kooperationsbeziehungen stehen, einbezogen. Die
Ergebnisse der Standortbestimmung bilden Grundlage fiir die Revision

der seit der letztmals im Jahre 1993 revidierten Zweckverbandsver-

einbarung.

Aus der Erhebung geht hervor, dass zwi-
schen den einzelnen Gemeinden unter-
schiedliche Auffassungen und Vorstellungen
bestehen, welche Aufgabenbereiche im
regionalen Verbund und welche kommunal
erledigt werden sollen. Uebereinstimmung
herrscht, dass die Amtsvormundschaft fiir
Erwachsene und die Fachstelle fiir Alkohol-
und andere Suchtprobleme weiterhin regio-
nal im Rahmen des Zweckverbands Soziale
Dienste betrieben werden sollten. Auch die
Angebote im Bereich der Dezentralen Drogen- und Randstindigen-

hilfe werden {iberwiegend positiv beurteilt.

Kontrovers ist gemiss den Ergebnissen der Standortbestimmung die
Frage, wieweit der Zweckverband in Zukunft Aufgaben der Sozialhilfe,
dies sowohl im Bereich der wirtschaftlichen als auch der personlichen
Hilfe, ubernehmen soll. Von einem Teil der Gemeinden wird
gewiinscht, dass der Zweckverband in Zukunft auch Aufgaben im

Bereich der Jugend- und Familienhilfe iibernehmen soll.
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Persénliche Hilfe fiir
Familien mit minderjéhri-
gen Kindem als neues
Aufgabengebiet?

Revision der
Verbandsvereinbarung

Der Zweckverband Soziale Dienste fiir Erwachsene bietet diese Hilfe
bisher nur fiir Erwachsene (ohne Familien mit minderjihrigen Kindern)
an. Die Jugend- und Familienberatungsstellen der Bezirksjugendsekre-
tariate haben bis anhin persénliche Hilfe fiir Familien mit minderjihri-
gen Kindern geleistet. Im Zuge der kantonalen Sparmassnahmen ist die
Jugendhilfe gezwungen, diesen Aufgabenbereich abzubauen und sich
zukiinftig ausschliesslich auf Aufgaben des zivilrechtlichen Kindes-

schutzes zu konzentrieren.

Im Rahmen der Statutenrevision wird zu kliren sein, ob und wieweit
die bisher durch die Jugend- und Familienberatungsstellen geleistete
personliche Hilfe gemiss Sozialhilfegesetz, soweit sie nicht Kindes-
schutzprobleme betrifft, in Zukunft durch den Zweckverband Soziale

Dienste fiir Erwachsene erfiillt werden soll.

Die neue, seit 1.1.2006 in Kraft stehende Kantonsverfassung schreibt
vor, dass die Zweckverbinde analog der Gemeinden die Volksrechte
der Stimmbiirger in ihren Verbandsstatuten verankern miissen. Es
handelt sich namentlich um das Initiativ- und Referendumsrecht. Die
Zweckverbinde haben die Anpassungen bis spitestens Ende 2009

vorzunehmen.

Die Aufsichtskommission hat entschieden, nebst der formalen Anpas-
sung die bestehende Verbandsvereinbarung gleichzeitig in inhaltlicher
Hinsicht einer Teilrevision zu unterziehen. Dadurch soll der Verband
in die Lage versetzt werden, gegenwirtige und sich abzeichnende ge-
sellschaftliche und sozialpolitische Entwicklungen sowie hingige Ge-
setzesrevisionen vorausschauend in die Revision der Verbandsverein-
barung mit einzubeziehen. Die Revision bietet dem Verband die

Chance, sich inhaltlich neu zu positionieren.

Nebst den erwihnten Ergebnissen aus der Standortbestimmung wer-
den die hingigen Gesetzesrevisionen im Bereich des Erwachsenen-
schutzrechts (bisher Vormundschaftsrecht) gemiss ZGB, des kanto-
nalen Sozialhilfegesetzes sowie entsprechende Empfehlungen der
SKOS Schweiz. Konferenz fiir &ffentliche Sozialhilfe iiber die

Ausgestaltung und Organisation der Sozialhilfe in die Statutenrevision

einfliessen.
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Dank

Aber auch beobachtbare Entwicklungen und Tendenzen in tibrigen
sozialen Problemfeldern, mit denen die Sozialen Dienste und die
Gemeinden konfrontiert sind, werden bei der Ausgestaltung der

zukiinftigen Zweckverbandsvereinbarung zu beriicksichtigen sein.

Die Revisionsarbeiten sind mittlerweile angelaufen und werden in einem
mehrstufigen Verfahren in enger Zusammenarbeit mit der Delegierten-
versammlung und den Verbandsgemeinden durchgefiihrt. Bei der

Aushandlung der neuen Verbandsvereinbarung werden die Fragen

®  welche Aufgaben sollen und sind die Gemeinden in der Lage,
selbst zu erledigen?

®  bei welchen Aufgaben macht es Sinn, diese solidarisch im
regionalen Verbund zu Isen?

®  gibt es neue oder verinderte Problemfelder, welche die
Gemeinden beschiftigen und einer Losung bediirfen — kommu-

nal oder regional?

im Zentrum stehen. Das Ziel ist, mit den revidierten Verbandsstatu-
ten den Gemeinden und dem Verband ein Instrumentarium zur
Verfiigung zu stellen, das erlaubt, flexibel und situationserfordernd auf
zukiinftige Anforderungen bei der Bewiltigung der verschiedenen
Aufgaben im Sozialhilfe- und Vormundschaftsbereich zu reagieren. Es
gilt dabei die unterschiedlichen Bediirfnisse der Gemeinden zu be-
riicksichtigen und diese soweit als mé&glich bei der Ausgestaltung der
Verbandsvereinbarung umzusetzen. Der Zweckverband hat in der
Vergangenheit bewiesen, dass er immer wieder bereit war; sich inno-
vativ und vorausschauend an verindernde Anforderungen anzupassen,
Dieses Potenzial gilt es auch in Zukunft zu nutzen und damit der

Organisation mit einem konstruktiven Umbau Sorge zu tragen.

Fiir die von den Verbandsverantwortlichen und den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern der Sozialen Dienste geleistete Arbeit im abgelaufenen
Jahr bedanke ich mich herzlich. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
haben mit grossem Einsatz engagierte Arbeit zu Gunsten Betroffener in

einem im vergangenen Jahr schwierig gewesenen Umfeld geleistet.

Diibendorf, Ende Januar 2007 Max Freiburghaus

Leiter der Sozialen Dienste
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DIE ARBEIT_DER.SOZIALEN. DIENSTE.IM. JAHRE. 2006

SOZIALDIENST -
AMTSVORMUNDSCHAFT FAKTEN ZUR KLIENTENARBEIT IM JAHRE 2006:

o AN R SQLZIALBERATUNG

Es wurden insgesamt 883 Klientenfille behandelt

Davon entfielen 391 auf vormundschaftliche Mandate.

492 Mandate entfielenn auf den Bereich Sozialberatung.

Ueberschuldung, Psychische Probleme und persénliche Krisen,
Probleme mit finanziellen und administrativen

Angelegenheiten sind die hiufigsten Problemursachen.

® Die meisten Dienstleistungen werden im Bereich Finanzielle
Absicherung erbracht.

Arbeit im Spannungsfeld Eine vom Zweckverband in Auftrag gegebene Umfrage nach der Zu-
zwischen Behérden und . I . . .
Klient friedenheit mit der Arbeit unseres Dienstes ergab ein durchaus

erfreuliches Ergebnis, fast alle Arbeitspartner sind, mit einzelnen
Nuancierungen und kritischen Bemerkungen, mit der geleisteten

Arbeit zufrieden bis sehr zufrieden.

Es gab aber auch kritische Téne einzelner Gemeinden. Diese betraf
namentlich die Arbeit im Bereich der Klienten mit wirtschaftlicher
Sozialhilfe. Es betrifft dies einen Arbeitsbereich, der nicht zum sta-

tutari-schen Kernauftrag des Sozialdienstes gehért.

Bei den Mitarbeiterinnen haben die Einwiinde Verunsicherung hervor-
gerufen und Fragen aufgeworfen, sind wir doch bestrebt, alle Klienten
unabhingig ihres Wohnsitzes nach fachlich gleichen Kriterien zu be-
handeln. Es stellen sich Fragen im Zusammenhang mit der gedusser-
ten Kritik. Was erwarten unsere Auftraggeber von der Arbeit des
Sozialdienstes? Was muss der Sozialdienst im Amtsvormundschafts-
bereich und der persénlichen Sozialhilfe leisten, damit die Gemeinden
bzw. deren Sozialhilfe- und Vormundschaftsbehdrden zufrieden sind?
Wie ist es moglich, dass die Dienstleistungen von einzelnen

Gemeinden unterschiedlich beurteilt werden?
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Steigende
Klientenzahlen im
Amtsvormundschafts-
bereich

Sozialberatung
mit Problemfeld
wirtschdftliche
Sozialhilfe

Ist das, was die Gemeinden verlangen, auch gut fiir unsere Klienten?
Méchten diese das Gleiche, oder verlangen sie eine andere Leistung
von uns? Diese Fragen zeigen, dass die Arbeit oft im Widerspruch und
Spannungsfeld zwischen diesen verschiedenen Erwartungen zu leisten

ist.

Kritische Einwinde schirfen aber den Blick und kénnen hilfreich sein,
Verbesserungen und Optimierungen in der Aufgabenerfiillung vorzu-
nehmen. Sie kénnen auch als Chance zur Weiterentwicklung unserer
Arbeit dienen. Uns ist diese Weiterentwicklung mit dem Ziel einer
noch besseren professionellen Arbeit sehr wichtig. Mittels Intervision,
internen Fallbesprechungen, in- und externer Schulung und Weiter-
bildung werden die verschiedenen Kenntnisse der einzelnen

Sozialarbeiterinnen fiir alle optimal nutzbar gemacht.

Die vormundschaftlichen Massnahmen haben im abgelaufenen Jahr
markant zugenommen und erstmals die Zahl von 400 behandelten
Massnahmen iiberschritten. Die Hauptgriinde fiir die Massnahmebe-
diirftigkeit sind psychische Erkrankungen, namentlich auch von jinge-

ren Personen, und Hilfebediirftigkeit bei betagten Menschen.

Im Bereich der persénlichen Hilfe war ein deutlicher Anstieg von
Problemen junger Erwachsener im Zusammenhang mit einem geschei-
terten Einstieg ins Berufsleben zu verzeichnen. Aber auch Hilfestel-
lungen bei finanziellen Verschuldungssituationen, sozialversicherungs-
rechtlichen Fragen und psychischen Problemen geh&ren nach wie vor

zu den Hauptproblemen.

Die Frage der Fiihrung von wirtschaftlichen Hilfefillen durch den Sozi-
aldienst bedarf dringend einer Klarung; namentlich wegen der fehlen-
den Entscheidungskompetenzen. Dies spitestens im Zusammenhang

mit der anstehenden Statutenrevision.
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Die im Jahre 2004 zwischen dem Zweckverband und den Gemeinden
ausgehandelte Zusammenarbeitsmodalititen im Bereich der Fiihrung
wirtschaftlicher Sozialhilfemandate greifen leider nicht im erhofften
Ausmass, da die einzelnen Sozialhilfebehérden je an ihren eigenen
Volizugsmodalidten festhalten und eine Harmonisierung nicht méglich
ist. Dies bedeutet fiir unseren Dienst namentlich im administrativen

Bereich zusitzliche Erschwernisse.

Die Fallbelastung war mit rund 100 laufenden Klientenfillen pro volle
Sozialarbeitsstelle hoch. Ueber die Inhalte der Klientenarbeit infor-

mieren die ausfiihrlichen statistischen Auswertungen.

Hans van der Weij, Sozialarbeiter / Amtsvormund

Max Freiburghaus, Amtsvormund, Leiter Soziale Dienste
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KLIENTENSTATISTIK
2006 IM GESAMT-
. \IBERBLICK...... ...
Bestand Neueinginge Abginge Bestand Total Total davon
Klientenkategorie 01.01.06 2006 2006 31.12.06 behandelt behandelt Kurzber.
A) Klienten mit vormund- 2006 Vorjahr 2006
schaftlichen Massnahmen
Vormundschaften: 80 12 9 83 92 84 0
Beiratschaften: 22 7 7 22 29 25 0
Beistandschaften: 231 49 4] 239 280 253 0
Vorl. Entzug Handlungsf 6 2 3 5 8 9 0
Total 339 70 60 349 409 371 0
B) Klienten der persénlichen
und wirtschaftichen Soziahife 268 202 181 289 470 515 62
Abkldrungsauftrige 5 17 12 10 22 10
Total 612 289 253 648 901 896 62

Die Kurzberatungen umfassen Kiientenftille rmit enem Zeitaufwand bis 4 Std
Zusdzlich wurden 110 teleforusche Kurzberatungen durchgefiibrt bis zu ener 1/2-Stnde Zeitaufwand durchgefiihrt.

Gefiihrte Lusatzleistungsbeziigerdossiers 286

KLlENTENSTATISTIK Gefiihrte Krankenversicherungsdossiers 552
SOZIALDIENST

.................... NACH.GEMEINDEN...

Bereich Sozialberatung
persénliche und wirtschaftliche Sozialhilfe, AbKldrungsauftrdge, Kurzberatungen

Gemeinde Einwohner Bestand Neueinginge Abginge Bestand Total beh. Total beh.
31.12.06 01.01.06 2006 2006 31.12.06 2006  Vorjahr

Dubendorf 22'744 129 94 83 140 223 261
Egg 7'889 2] 12 6 27 33 36
Greifensee 5'080 6 5 6 5 1 15
Maur 9050 17 i8 20 5 35 22
Manchaltorf 3'226 3 4 ] 6 7 6
Schwerzenbach 4'134 15 9 10 {4 24 24
Volketswil 15'513 54 57 48 63 1 114
Wangen-Briittisellen 6'935 20 15 I3 22 35 39
andere Gemeinden 8 5 6 7 13 8
Total 74'571 273 219 193 299 492 525
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Gemeinde

Diibendorf
Egg
Fallanden
Greifensee

Maur
Ménchaltorf

Schwerzenbach
Volketswil
Wangen-Briittisellen

andere Gemeinden

Total

Gemeinde

Diibendorf
Egg
Fallanden
Greifensee

Maur
Ménchaltorf

Schwerzenbach
Volketswil
Wangen-Briittisellen

andere Gemeinden

Total

Bereich Amtsvormundschaft
Klienten mit vormundschaftlichen Massnahmen

Die Arbeit der Sozialen Dienste

Einwohner Bestand Neueinginge Abginge Bestand Total beh. Total beh.

31.12.06 01.01.06 2006 2006 31.12.06 2006

22'744 122 20 13 129 142
7'889 36 8 5 39 44
6'930 32 8 1 39 40
5'080 11 2 2 1 13
9'050 29 5 3 31 34
3'226 9 I 0 10 10
4'134 i3 0 0 13 13
15'513 55 10 I 54 65
6'935 28 2 6 24 30
0 0 0 0 0

81°501 335 56 41 350 391

Amtsvormundschaft und Sozialberatung
Total behandelte Klientenmandate im Jahr 2006

Einwohner Vormundschaf- Sozialberatung Total
31.12.06 tliche Mandate pers./wirtsch. behandelt
2006 Hilfe/Abkl. 2006 2006

22'744 142 223 365
7'889 4 33 77
6'930 40 0 40
5'080 13 ] 24
9'050 34 35 69
3'226 10 7 17
4’134 13 24 37

15'513 65 1 176
6'935 30 35 65

0 13 13

81'501 391 492 883

Vorjahr
134
39
35
I3
29

1
14
60
33

0

368

Total

behandelt
Vorjahr

395
75
35
28
51
17
38

174
72
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PROBLEME BEI

...................... FALLAUENAHME...... I —— e
Vormundschaftlu:he Mandate (Mehrfachnennung mogllch) _
'- L =i : W ~ Anteil
Problemgruppe e ProblematlkIStatus‘ . -1‘ . ~ Anzahl Kllenten in %
Erwerbsunfahigkeit
Erwerbslosigkeit

Zu geringes Einkommen

Finanzielle
Ueberschuldung

Behinderung, Krankheit

Persénliche Probleme
Soziale Randsténdigkeit

Sucht

Wohnprobleme

Verwaltungsprobleme

Sozialversicherung
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e S i i, o

| Sozlalberatung, personllche und wirtschaftliche Hilfe
I Abklarungsauftrage (Mehrfachnennung mogl/ch)

e

; o TR P RN £ Anteil

Problemgruppe :.- blematuk/Status : '.*._  Anzanl Kliehl;en in %
Erwerbsunfdhigkeit
Erwerbslosigkeit

Zu geringes Einkommen

Finanzielle
Ueberschuldung

Behinderung, Krankheit

ST e T RN BE g L i gt

Persdnliche Probleme

Soziale Randstdndigkeit

R e I e =T e

Sucht

Wohnprobleme

Verwaltungsprobleme

Sozialversicherung
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SOZIALE SITUATION

.. BEL.FALLAUENAHME

| Yormundschaftliche Mandate (Mehrfachnennung méglich)

Anteil
Anzahl Klienten in %

Berufliche Situation

Lebensunterhalt geregelte Arbeit 3 _ 3.6
Gelegenheitsarbeit 2 -
Renten/Taggelder/Zusatzleistungen AHV/IV 47 67.9
offentliche Sozialhilfe : 6 14.3

anderer ' _ 4 2 14.3

Wohnsituation

ey e s - ————

f Langzeltfalle Sozlalberatung, personllche und G YR
‘ wnrtschaftllche Hllfe (Mehrfachnennung mbgllch) Voxoesihove L Antell

‘Anzahl '_I('Ii'e‘ntel_‘i in%

Berufliche Situation

Lebensunterhalt

Wohnsituation
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ART DER
ERBRACHTEN
. DIENSTLEISTUNGEN.

Amtsvormundschaft und
Sozialberatung

Klientensegment

Dienstleistungsgruppen/
Klientensegment

Diensteistungen:

Finanzielle Absicherung

SichemMVermitteln von Obdach

SichemAMVermitteln von  Arbeit
Beschiffigung/Ausbicung

Bewditigungshilfen in persis
lichen fuebenssdwgw/én mpmgkeiten

Regbe,h von
Beziehungsproblemen
Koordinieren und Erschliessen

weiterer Dienstieistungen

Erledigung von
Behérdenauftragen

Vertretungsaufgaben

*Total aller
Dienstleistungen

Anzahl Klientinnen
(nur Langzeitfeille)

Dienstleistungsgruppen

Die nachstehende Uebersicht zeigt auf, welche Dienstleistungen in-
haltlicher Art in der Klientenarbeit des Sozialdienstes erbracht wer-
den. Zwecks Steuererung der im Einzelfall nétigen Dienstleistungen und
der vorhandenen Personalressourcen werden die Klienten nach defi-

nierten Diagnosekriterien einem bestimmten Segment zugewiesen.

Segment B KlientIn mit intakter oder beeinflussbarer Sozialer
Integration/Situation

Segment C Klientln mit instabiler Sozialer Situation,
chronifizierte Problemsituation

Segment D Klientln in langzeitstationirer Einrichtung,

Anzahl erbrachter Dienstleistungen

BI B2 Cl C2 D TOTAL
45 587 456 109 509 1706
7 63 72 28 66 236
4 47 38 6 12 107
35 232 197 39 108 611
i3 109 83 12 98 315
14 134 127 36 91 402
14 154 138 37 306 649
1 52 33 12 92 190
133 1378 1144 279 1282 4216
98 182 229 146 166 821

* pro Kiient und fahr wird eine erbrachte Dienstleistung nur einmal erhoben

81
B2
Cl
2
D

Beratung ohne Ressourcenerschliessung
Beratung mit Ressourcenerschliessung

minim. Beratung mit Ressourcenerschliessung
Ubertebenshilfe mit Ressourcenerschliessung
Begleitung mit Ressourcenerschliessung
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ALTER UNSERER

e JALIENTIMMEN. ...

Klienten Sozialdienst
per Ende Berichtsjahr

GESCHLECHT UND

LYILSTAND.............

160 7| 145

140 |

120 1

100 _;i-::

80

60
40t

201

18-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66-75 76-85 (iber 85

— .=

 Anteilin%

getrennt 4
geschieden 17
verheiratet 9
ledig 58
verwitwet 12
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GRUND FUR
FALLABSCHLUSS
(LANGFRISTFALLE
AMTSVORMUNDSCHAFT
..................... UND. SOZIALBERATUNG)

Fallabschlusgriinde

Klientenkategorie:

Vormundschaftliche
Mandate

Tod Kilientin

Klientinnen gemdss
Sozialhilfegesetz
Sozialberatung

e i
- Umwandlun

. Total abgeschlossene Fale 139
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Konzept fiir die
Fachstellen des Kantons
Ziirich:

SUCHTPROBLEME. IM_BEZIRK USTER

FACHSTELLE FUR ALKOHOL- UND ANDERE

............................................

Das Jahr 2006 war geprigt durch vielfiltige Aktivititen. Ingesamt 232

Klientinnen nahmen eine oder mehrere der folgenden Angebote in

Anspruch:

®  Einzel-, Paar-, Familienberatung und —therapie

@® Beratung von Angehdrigen

@®  Beratung von Arbeitgebern und weiteren Bezugspersonen

® Gruppentherapie

® Kriseninterventionen

® Motivationsarbeit und Vorbereitung fiir Verinderungsprozesse
® Vermittlung von Klinik- und Therapieplitzen

® Nachbetreuung nach stationiren Therapieaufenthalten

Zusitzlich liessen sich 43 Klientlnnen telefonisch oder per e-mail

beraten.

Nach einem rund zweijihrigen Prozess mit Ist-Erhebung in den Fach-
stellen, Soll-Analyse und Synthesenbericht von Prof, Dr. med. A. Uch-
tenhagen, Institut fiir Sucht- und Gesundheitsforschung, wurde nun im
Frihjahr 2006 das

.Konzept fiir die ambulante Beratung und Behandlung von Alkohol- und
anderen Suchtproblemen durch Fachstellen im Kanton Ziirich"

dem Kantonalen Sozialamt iiberreicht. Diesem obliegt nun die Auf-
gabe der Umsetzung der darin festgelegten Leistungs- und Qualitits-
anforderungen. Eigens zu diesem Zweck wurde eine Steuerungsgrup-
pe bestehend aus Verantwortlichen des Kantonalen Sozialamts und
der FSKZ* ins Leben gerufen. Ziel des Konzeptes ist es, die Titigkeit
der ambulanten Fachstellen im Kanton Ziirich auf eine einheitliche
Basis zu stellen. Es soll die Grundlage fiir die Leistungsabgeltung aus
den Subventionsgeldern des Alkoholzehntels bilden. Ausserdem soll
es zu einer Optimierung der ambulanten Versorgung im Suchtbereich

beitragen.

*FSKZ — Unter dem Namen Fachstellenkonferenz der ambulanten Be-
ratungs- und Behandlungsstellen flir Alkoholprobleme im Kanton Ziirich
besteht ein politisch und konfessionell neutraler Verein.




Jahresbericht 2006 Zweckverband Soziale Dienste flr Erwachsene im Bezirk Uster Fachstelle fiir Alkoholprobleme

Intervision

Alkohol und Exzess

Unsere Fachstelle ist Mitglied der kantonalen Fachstellenkonferenz.
Als Vertreterin unserer Fachstelle engagiert sich die Stellenleiterin in
den Fachgruppen Umsetzung Konzept und Rechtliche Massnahmen.
Im Herbst 2006 fiihrte die Leiterin unserer Stelle zusammen mit
einem Berufskollegen auch erstmals einen Kurs fiir alkoholauffillige

Fahrzeuglenkerlnnen durch.

Mit den beiden ibrigen Ziircher Oberlinder Fachstellen aus den
Bezirken Hinwil und Pfiffikon haben wir eine Intervisionsgruppe gebil-

det, die sich zum fachlichen Austausch einmal monatlich trifft.

Der letztjihrige Solidarititstag vom 16.11.2006 widmete sich dem
Thema Rauschtrinken. Der exzessive Alkoholkonsum birgt besonders
fiir Jugendliche grosse Risiken. Je frither und je hiufiger sich Jugend-
liche berauschen, umso grésser ist das Risiko, dass sie spiter Alko-
holprobleme entwickeln. Mit den Medienauftritten der SFA Schweiz.
Fachstelle fiir Alkoholprobleme und entsprechenden Berichten in
lokalen Printmedien versuchten wir die Bevélkerung fiir das Problem
zu sensibilisieren. Es ist unserer Fachstelle ein Anliegen, in Erginzung
zu und mit den Fachgremien von Gemeinden, der Regionalen Sucht-
pravention und Schulen Jugendlichen und deren Angehdrigen
Unterstiitzung anzubieten. Entsprechende Verinderungen in den

Verbandsstatuten unseres Verbands sind vorgesehen,

Ueber den Inhalt in der Klientenarbeit informieren die ausfiihrlichen

statistischen Auswertungen auf den folgenden Seiten.

Barbara Hettich Solar

Leiterin Fachstelle
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KLIENTENSTATISTIK
FACHSTELLE FUR
ALKOHOL- UND ANDERE

...................... SUCHTPROBLEME ... N S .
~ Gemeindestatistik
I
Gemeinde " Einwohner Bestand Neueinginge Abginge Bestand Total beh. Total beh.
31.12.06  01.01.06 2006 2006 31.12.06 2006 Vorjahr

Egg 7889 6 6 4 8 12 8

Greifensee 5’080 12 - 6 5 13 18 21

Ménchaltorf 3'226 3 4 3 4 7 3

Uster 30°301 21 13 Is 19 34 37
Volketswil
Wangen-Briittisellen

andere Gemeinden

Total

BERATUNG UND
THERAPIE.

Zugang zur Fachstelle

(Neuzugdnge im 4

S Selbstmelderin 31
Berichtsjahr ohne .
Kurzberatungen) : Andere Beratungsstelle 3
 Andere Amtsstelle 3
Angehérige, Drittpersonen, Partnerin 12
Arbeitgeber 8
~ Arzt, Klinik, Spital 14
Justizorgane 2
| Sozial-, Yormundschaftsbehorden P ee—— ey | AN
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r— - e—— ——— e e T = . — ——

Beratungs- und  Art der Beratung / Therapie s ) .  Anzahl
Therapiesettings IR T N e i S T g 2 ]

(der im Benchtsjahr
behandelten Kientlnnen)

Mehrfachnennungen " Beratungen, Therapien Iinit:"Auvftrag‘-q&hf'chﬁbritte ' ~ Anzahl
méglich - 2 R BTNERAR v D 10k
'I'elefomsche I(urzberatungen _ 43
SUCHTSTATUS e .
;" ICD-Code Kénsurﬁfefte Suchtmittel Anzahl
5 : (Die Gegenstand der Behandiung bilden)

Laufende Félle
per 31.12.2006
ohne Kurzberatungen

57

ICD-Code : ;,:_ B nStorungen im Zusammenhang mlt
.£ e TR B "'htmlttelkonsum N 1
o = hrfachnennung mbghch)

ICD-Code: Intemationale Klassifikation gemdss WHO
(Weltgesundheitsorganisation)
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SOZIALE SITUATION

e DER.KLIENTEN...........

bestehende Klientenfdlle

per 31.12.2006
f"Aite_r"_ WS T bis 20 F YRR 5
* e A 21 5i_5'30 ‘ = : BT
31 bis 40 “ 35
41 bis 50 _ 4
51bis60 36
e bis 70 S e ¥ s
Langfristfdlle ~ Berufsstatus  in Ausbildung ' 1
im Zeitpunkt der ~ Selbstindig erwerbend : 5
Anmeldung WAL "~ Rentnerln ; 2 18
b by o e ~Hausfrauj[-mann 5 Pl s S
|22 ' unselbstandlg erwerbend v 24
& arbeltslos i e i 36
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GRUND FUR

...................... FALLABSCHLUSS.....

Langfristfille Fachstelle
fur Alkohol- und andere
Suchtprobleme

Fallabschlussgriinde Anzahl

. K_I_wn_glr_n _wiin'sc.hte kefnen Kontakt._;t.lehr -_ _ ' 15

Klie_htln_ meldete sich nicht mehr 4 19

ﬁﬁé&éi;ung an andere Stelle 8

; Misl's_n-ahme aufgehoben' AT 2- '-




Jahresbericht 2006 Zweckverband Soziale Dienste fiir Erwachsene im Bezirk Uster Unsere Angebote im Bereich Arbeit

Die Arbeitseinrichtungen der Sozialen Dienste fiir Erwachsene im
Bezirk Uster fir schwierig vermittelbare, in der Regel sozialhilfeab-
hingige Menschen, sind erginzend aufeinander abgestimmt und eng
mit der Arbeit des Sozialdienstes verkniipft. Das Ziel der Angebote
ist, den Teilnehmerinnen eine befriedigende und férdernde Tages-
struktur anzubieten sowie geeignete Arbeitsintegrationsmassnahmen
einzuleiten und entsprechend zu begleiten. Eine weitere Zielsetzung
ist, betroffene Menschen aus der Isolation herauszufiihren und vor-

handene Eigenkrifte zu aktivieren.

...................... TAGLOHN JOB-BUS... Das Taglohnangebot ist auch im 9. Betriebsjahr zu einer nicht mehr
wegzudenkenden Institution fiir langzeitarbeitslose und randstindige
Menschen geworden. Die Auftragslage war auch im Jahre 2006 sehr
gut. Das Team der Arbeitseinrichtungen konnte auch im letzten Jahr
mit unserem Angebot eine Liicke zur sinnvollen Beschiftigung von

schwierig vermittelbaren Menschen schliessen.

66 Personen aus den Gemeinden unseres Verbandes beniitzten unse-
re Taglohneinrichtungen im vergangenen Jahr. Das sind vier mehr als
im Jahr 2005.

Die Anzahl der Kunden stieg im Jahr 2006 gegeniiber dem Vorjahr von
267 auf 310. Es wurden 524 Auftrige erledigt. 4 Teilnehmerlnnen fan-
den im vergangenen Jahr wieder eine Festanstellung in der
Privatwirtschaft.

Lokale Gewerbebetriebe und eine grosse Zahl von Privatkunden
gehdrten auch im vergangen Jahr zu unseren Auftragsgebern. Zu unse-
ren Kunden zihlten aber auch die Verbandsgemeinden, Bauimter und

Forstimter.

Wiinschenswert wire die Bildung einer festen Arbeitsgruppe, die
nicht im Taglohnsystem gefiihrt wird und den Teilnehmern jeden Tag
einen Arbeitseinsatz garantiert. Dies bedingt jedoch zusitzliche

Lokalititen, damit bei fehlenden Aussenauftrigen interne Arbeitsver-

richtungen erledigt werden kénnten.
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- JOB=-WERKSTATT..... .

Im abgelaufenen Jahr wurde unser Werkstattangebot einerseits von
jungen Teilnehmern mit psychischen Beeintrichtigungen und /oder
einer Suchtproblematik genutzt. Die schon in den letzten Jahren gros-
se Nachfrage der Behérden, iltere Teilnehmerinnen voriibergehend
bei uns aufzunehmen, war auch 2006 stark. Die Gewissheit, einen
festen Arbeitsplatz zu haben, ist fiir Menschen mit zum Teil langjihri-
gen Leidenswegen sehr wichtig und 15st bei den Betroffenen viel an

positiver Entwicklung und Stabilisierung aus.

Die sechs Arbeitsplitze waren
wihrend des ganzen Jahres belegt,
zeitweise war ein siebter Platz
belegt. Daraus ergaben sich fiir
uns Platzprobleme. Man kann
sagen, die Werkstatt platzt aus
allen Nihten. Hier werden

Verinderungen nétig sein.
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WERKSTATTLADEN Unser kleiner Werkstattladen befindet sich seitlich der Liegenschaft
e SPRUNGBRATT..... Bahnhofstrasse 52 in einem Kellerlokal. Im Laden werden unsere
Eigenprodukte sowie restaurierte
Mobel verkauft. Das Lokal ist
allerdings sehr klein und es wire
schon, wenn es gelingen wiirde,
bald ein grosseres und besser
zuginglicheres Lokal im Zentrum

von Diibendorf zu finden.

VERPFLEGUNG AM An dieser Stelle danken wir allen freiwilligen Mitarbeiterinnen und
...................... MITTAGSTISCH. SUBITO Mitarbeitern des Mittagstisches Subito, Diibendorf herzlich, die unse-
ren Teilnehmerinnen und Teilnehmern ermdéglichen, jeden Tag ein

gutes Essen einzunehmen und Gemeinschaft zu erleben.

Rolf Huber, Bereichsleiter Arbeit / Wohnen
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JOB-BUS UND

. JOB-WERKSTATT . .
318’°830.2(
18.45
_'.-',"t. '078.65
Bruttoausgaben Job-Bus Fr. 652'876.50
Bruttoausgaben Job-Werkstatt Fr. 136°453.70
Total Ausgaben Fr. 789'330.20
Rechnung :
Betriebsjahr 2006 f
Mutmasslicher Kantonsbeitrag Fr. 61°755.00
Eigenﬁnaﬁzier;ngsgrad aus Arbeitsertrigen 40%
(Verhiltnis Arbeitsertrige zu Bruttoaufwand)
Anzahl Kunden b 310
' Lohnauszahlungen an Job-Bus-Teilnehmerinnen Fr. 89°063.00
_Anz;hl Efns_ag_zstunde_n Job-Bus-Teijlnehmerin
Weitere Kennzahlen des | :A"__u_h', Teilnehmerinnen Job-Bus e - 66
Betriebsjahres 2006 AL

Anzahi Teilnehmerlnnen Job-Werkstatt 12

i Durths;hgittligh besch_éiftigtg Personen Job-Werkstatt pro Tag _ 6

I

 Durchschnitliche Einsatztage pro Job-Werkstatt-Teilnehmerin 142
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Belegungstage,
Herkunft der
Teilnehmerinnen

EINNAHMEN AUS
ARBEITS-ERTRAGEN
JOB-BUS UND

...................... JOB-WERKSTATT.......

100'000.00

80'000.00

60'000.00

40'000.00

20'000.00
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WOHNGRUPPE GEEREN,
....................... DUBENDORF.

BEGLEITETE NOTZIMMER

WOHNEINRICHTUNGEN.

Das Betreute Wohnen in der Wohngruppe Geeren an der unteren

Geerenstrasse 58 bietet Platz fiir sechs Bewohnerlnnen beiderlei Ge-

schlechts. Die Bewohnerlnnen werden wihrend fiinf Tagen pro

e T ——

Woche im Bezugspersonensystem betreut. Die
Bewohnerinnen miissen in eine Tagesstruktur
eingebunden sein. Entweder arbeiten die
Bewohnerlnnen an einem externen Arbeitsplatz
oder in einer geschiitzten Werkstatt. Die Ziele
der einzelnen Bewohner sind sehr unterschied-
lich. Wihrend bei den ilteren Betreuten das
Erhalten einer grosstméglichen Selbststindigkeit
im Vordergrund steht, liegt bei den jiingeren
Bewohnerlnnen der Schwerpunkt bei der sozia-
len und beruflichen Wiedereingliederung und

dem Ziel, selbststindig zu Wohnen.

Die begleiteten Notzimmer an der Wilstrasse 93 bieten fiinf

Menschen im Obergeschoss der Liegenschaft ein zeitlich befristetes

Wohnen und Schutz vor Obdachlosigkeit. Um ein einigermassen kon-

fliktfreies Zusammenleben der mit vielféltigen Problemen belasteten

Bewohnerschaft sicherzustellen, ist eine tigliche Prisenz der Betreuer

nétig. Die maximale Aufenthaltsdauer betrdgt 6 Monate und kann in

begriindeten Hirtefillen vom Betreuerteam verlingert werden.
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BEGLEITETES WOHNEN Seit dem 1.Januar 2006 ist das Versuchsprojekt Begleitetes Wohnen
s WILSTRASSE. ................ als Ergdnzung zu den anderen Angeboten im Betrieb.

Da es kein frauenspezifisches Wohnangebot des Zweckverbands gab,
war es nahe liegend, den Versuch mit Frauenwohnplitzen zu schaffen.
Die Parterrewohnung der Liegenschaft Wilstrasse 93 wurde von der
Jobwerkstatt renoviert und anfangs Jahr von
zwei Frauen bezogen. Einmal in der Woche fin-
det mit der zustindigen Betreuerin und den
Bewohnerinnen ein gemeinsames Gesprich
statt. Lebenspraktische Themen und das Zu-
sammenleben sind die Grundlage dieser
Gespriche. In Krisensituationen oder bei
Schwierigkeiten in der Alltagsbewiltigung steht
die Betreuerin auch ausserhalb dieser Ge-

spriche zur Verfiigung.

Im ersten Jahr konnte das Betreuerteam viele

Erfahrungen sammeln. Folgende erste Schliisse

kénnen wir ziehen;

@ Fiir teilweise selbststindige wohnfihige Menschen ist das
Begleitete Wohnen eine gute Méglichkeit ausserhalb eines
Wohnheimes zu leben.

@®  die 2 Plitze waren das ganze Jahr belegt.

der Betreuungsaufwand war geringer als erwartet.

die Selbststindigkeit und Kompetenz der Bewohnerinnen

wurde grosser.

® s hat sich bewihrt, dass die Bewohnerinnen eine geregelte
Tagesstruktur haben.

® Die Wohnplitze sind kostengiinstiger als vergleichbare

Angebote.

Silvia Fraude, Thomas Mazurkiewicz, Wohnbetreuer

Rolf Huber, Bereichsleiter Arbeit / Wohnen
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WOHN-
EINRICHTUNGEN
...BETRIEBSJAHR..2.006.

WG Geeren, Diibendorf

f k.:!lLu.) 3 .'“DU' GTTILL

Begleitete ; s

Notzimmer Monchaltorf
Wilstrasse 93 =7

Dibendorf

"‘J(*x‘l

Wohneinrichtungen
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KLIENTEN-

..................... RECHNUNGSWESEN.

Auswertungen per
31.12.2006

Anzahl gefiihrte
Buchaltungen

Anzahl verarbeitete
Buchungen / Belege

Umsdtze / Mittelfluss
CHF

Verwaltetes
Klientenvermégen
per 31.12.2006

AR — e ——————— — e —————

‘ ertschaftllche Hilfe : |

Vormundschafthche Massnahmen :

 Wirtschaftliche Hilfe "y ' 910

i Vormundschaftlu:he Massnahmen _ 34'038

' ertschaftllche H|Ife I g 3 I38 897 3 I92 456 6 33I 353

Vormundschaftllche Massnahme ) 35 227 056 40 227. 959 75 455 0I5

Aktlven Passiven _

= S e vy =
Total ﬂusslge

R e i

Total Geld-Anlagen 21709242

e e e e e ] X e T

42217253

=

’053’035

37°056°361

Wirtschaftliche Hilfe = im Auftrag der Sozialhilfebehdrden
Persdnliche Hilfe = Schuldensanierungen / Einkommensverwaltungen 3 5
Vormundschaftiiche Massnahmen = Beistandschaft / Berratschaft / Vormundschaft
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RECHNUNG

Verbandsrechnung 2006
Einzelne Institutionen des
Zweckverbandes:

Sozialdienst

Amtsvormundschaft

Fachstelle fiir Alkohol- und
andere Suchtprobleme

Betreutes Wohnen

Notzimmer/Wohnbegleitung

Job-Bus

Job-Werkstatt

Bilanz per 31.12.2006

Rechnungswesen

Ausgaben Fr.  2.446.857.07
Einnahmen Fr. 1.489.905.45
Netto-Aufwandiiberschuss Fr. 956.951.62

Ausgaben Fr.

419.183.50
Einnahmen Fr. 118.753.80
Netto-Aufwandiiberschuss ' Fr. 300.429.70

Ausgaben Fr.
| Einnahmen - Fr.

83.380.85
83.380.85

Ausgaben ' fr.  136.453.70

- Einnahmen 5 vl e Fr. 44.257.45
 Netto-Aufwandiiberschuss T F.  92.196.25

;I‘A-i('tiv_en" =43  CHF

' Fliissige Mittel Fr. 1.528.648.98

Guthaben - Fr. 129.740.55
- Anlagen Fr. 202.764.20
- Transitorische Aktiven ~ Fr.  46.572.00
I

Verrechnungsguthaben Fr. 0.00
- Total Aktiven e o P b :

Fr. 1 -907.725.73
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..................... BEREICH. SOZIALDIENST

Amtsvormundschaft,
Sozialberatung

FACHSTELLE FUR

ALKOHOL- UND ANDERE

..................... BEREICH WOQHNEN ..

BEREICH ZENTRALE

DIENSTE

..................... DIENSTJUBILAEN

PERSONAL

Es waren keine Personalverinderungen zu verzeichnen.

Ab Juni 2006 absolvierte Frau Priska Niiesch ein Ausbildungsprakti-

kum als Sozialarbeiterin.

Es waren keine Personalverinderungen zu verzeichnen.

Auf Ende Februar 2006 ist Herr Bruno Meier, Job-Bus-Gruppenleiter
nach sechsjihriger Titigkeit ausgetreten. Seine Dienste werden an
dieser Stelle bestens verdankt. Die Vakanz wurde durch Herrn Adrian

Fuchs, Sozialpidagoge wieder besetzt.

Auf den 1.1.2006 ist als neuer Werkstattleiter Herr Ueli Kern einge-
treten. Er ersetzte den per Ende November 2005 ausgetretenen Klaus
Herbst.

Herr Beat Blatter, Wohngruppenbetreuer ist per Ende Januar 2006
nach finfjdhriger Titigkeit ausgetreten. Seine Dienste werden an die-
ser Stelle bestens verdankt. Als sein Nachfolger ist per 1.2.2006 Herr

Thomas Mazurkiewicz, Sozialpidagoge eingetreten.

Es waren keine Personalmutationen zu verzeichnen. Im Juni 2006 hat
Frau Claudia Barone ihre dreijihrige Ausbildung zur Kauffrau mit
gutem Erfolg bestanden. Sie bleibt vorliufig mit einem Teilzeitpensum

weiter angestellt und absolviert begleitend die Berufsmittelschule.

Frau Elisabeth Ventura, Sachbearbeiterin Administration feierte am
1.1.2006 ihr 10-Jahr-Dienstjubilium. Am 1. September 2006 hat Herr
Max Freiburghaus, Amtsvormund, Leiter der Sozialen Dienste und
Geschiftsleiter des Zweckverband sein 20-Jahr Dienstjubilium began-
gen. Die geleisteten Dienste der beiden Mitarbeiterlnnen werden an

dieser Stelle bestens verdankt.
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MITARBEITER UND
........................ MITARBEITERINNEN.

Gesamtleiter und
Verbandssekretéir

Zentrale Dienste
(Administration,
Rechnungswesen,
Informatik)

Sozialdienst/
Amtsvormundschaft

Fachstelle fiir
Alkohol- und andere
Suchtprobleme

(Stand 31.12.2006)

Herr Max Freiburghaus, dipl. Sozialarbeiter

Herr Walter Dennler, Bereichsleiter

Frau Edith Brunner, Stv-Leiterin Zentrale Dienste

Frau Esther Bachmann, Sachbearbeiterin Rechnungswesen*

Frau Claudia Barone, Sachbearbeiterin Administration/Rechnungswesen*
Frau Graziella Di Rito, Sachbearbeiterin Rechnungswesen*

Frau Belinda Dullnig, Sachbearbeiterin Rechnungswesen*

Frau Marcia Hésli, Sachbearbeiterin Administration*

Frau Ruth Heiniger, Sachbearbeiterin Administration, Informatik*

Frau Verena Hofer, Sachbearbeiterin Administration*

Frau Elisabeth Ventura, Sachbearbeiterin Administration*

Frau Annemarie Zaugg, Sachbearbeiterin Administration*

Frau Helen Barlocher-Schmid, dipl. Sozialarbeiterin*

Herr Max Freiburghaus, dipl. Sozialarbeiter, Bereichsleiter
Frau Barbara Hettich Solar, dipl. Sozialarbeiterin

Frau Dora Roos, dipl. Sozialpidagogin*

Frau Verena Schir, dipl. Sozialarbeiterin

Herr Ronald Sutter, dipl. Sozialarbeiter*

Frau Charlotte Treu, dipl. Sozialarbeiterin*

Herr Hans van der Weij, dipl. Sozialarbeiter

Herr Heinz Weber, dipl. Sozialarbeiter

Frau Barbara Hettich Solar, dipl. Sozialarbeiterin, Bereichsleiterin
Frau Ayse Nur Deinlein, dipl. Psychologin FSP*
Herr Jiirg Spycher; dipl. Sozialarbeiter, Psychologe SGS

Konsiliarirzte:

Herr Dr.med. Remo Fédier, Rosenstrasse 8, 8600 Diibendorf
Herr Dr.med. Stefan Brun, Leepiintstrasse 9, 8600 Diibendorf
Herr Dr.med. Werner Fuchs, Poststrasse 6, 8610 Uster
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Bereich Arbeit

Bereich Wohnen

Herr Rolf Huber, dipl. Arbeitsagoge, Bereichsleiter *

Frau Ruth Heiniger, Leiterin Administration*

Herr Thomas Eberhard, dipl. Arbeitsagoge, Gruppenleiter Job-Bus*
Herr Adrian Fuchs, dipl. Sozialpidagoge, Gruppenleiter Job-Bus*

Herr Ueli Kern, Schreiner, Gruppenleiter Job-Werkstatt*
Herr Rolf Huber, dipl. Arbeitsagoge, Bereichsleiter*
Frau Silvia Fraude, Betreuerin*

Herr Thomas Mazurkiewicz, dipl. Sozialpidagoge, Betreuer*

Frau Ruth Heiniger, Leiterin Administration*

*) Teilzeitpensum
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IWECKVERBANDS-

MITGLIEDER DER
AUFSICHTSKOMMISSION

Prdsidentin
Vizeprdsident

tibnge Mitglieder

MITGLIEDER DER DELE-
GIERTENVERSAMMLUNG

Prasident
Vizeprdsident

tibnge Mitglieder

RECHNUNGSPRUFUNGS-
KOMMISSION

REVISIONSSTELLE
INFORMATIK

GESCHAFTSFUHRUNG
ZWECKVERBAND

Stand 31.12.2006

Frau Esther Brunner, Gemeinderitin, Schwerzenbach
Herr Walter Eicher, Gemeinderat, Volketswil

Herr Roland, Humm, Gemeinderat, Maur
Herr Dr.med. Markus Meier, Ménchaltorf
Herr Kurt Spillmann, Stadtrat, Diibendorf

Herr André Weiss, Gemeinderat, Wangen-Briittisellen

Frau Marijke Riiegg, Gemeinderitin, Schwerzenbach

Herr Martin Biumle, Stadtrat, Diibendorf

Frau Karin Bivetti, Gemeinderitin, Ménchaltorf

Frau Heidi Graf, Gemeinderitin, Egg

Herr Urs Kunz, Mitglied Sozialbehdrde, Maur

Herr Jean-Philippe Pinto, Gemeinderat, Volketswil
Frau Rita Steiner-Strimer, Gemeinderitin, Greifensee
Frau Trudi Weber, Gemeinderitin, Volketswil

Herr Lothar Ziérjen, Stadtprisident, Diibendorf

mit beratender Stimme:

Herr Roger Hermann, Gemeinderat, Fillanden

Frau Barbara Thalmann, Stadtritin, Uster

Rechnungspriifungskommission Volketswil
BDO Visura, Wirtschaftspriifung, 8031 Ziirich
Regionales Informatikzentrum RIZ, 8620 Wetzikon

Herr Max Freiburghaus,

Zweckverband Leiter Soziale Dienste fiir Erwachsene
Bettlistrasse 22, 8600 Diibendorf

Tel. 044 801 99 40 / Fax 044 801 99 30
admin@sdeu.ch
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AUSTRITTE AUS DEN
VERBANDSGREMIEN AUF
ENDE DER AMTSDAUER

...... 2002/06
MITGLIEDER DER Frau Marianna Giboulot, Gemeinderitin, Maur

AUFSICHTSKOMMISSION Herr Dr. med. Jiirg Niesper, Egg

MITGLIEDER DER DELE- Frau Rita Bernoulli, Stadtritin, Diibendorf

GIERTENVERSAMMLUNG
Herr Heinz Jauch, Stadtprisident, Diibendorf
Herr Stefan Hunger, Gemeinderat, Ménchaltorf
Herr Roland Humm, Gemeinderat, Maur
(ab neuer Amtsdauer Mitglied der Aufsichtskommission)

RECHNUNGSPRUFUNGS- Rechnungspriifungskommission Ménchaltorf
KOMMISSION

Die geleisteten Dienste der ausgetretenen Kommissionsmitglieder
und Delegierten sowie der Rechnungspriifungskommission Ménchal-

torf werden an dieser Stelle bestens verdankt.


















